COUNCIL OF MILITARY VETERANS’ ORGANISATIONS OF SOUTH AFRICA
RAAD VAN MILITERE VETERANEORGANISASIES VAN SUID-AFRIKA

Beleid & Prosedure

Registrasie op DMV databasis

Doel van die Beleid

Veterane wat op die DMV databasis wil registreer moet verkieslik aan 'n erkende Veteraan
Organisasie wat by die RMVO geaffilieer is, behoort. (in ooreenstemming met die Militére
Veterane Wet 18 van 2011).

Wie word deur hierdie beleid geaffekteer?

RMVO

Lid organisasies en assosiasies/verenigings nasionaal

Militere Veterans ooreenstemming die definisie; Mil Vet Wet 18 of 2011 of wanneer dood die
afhanklikes. Afhanklikes gedefinieer as; wettige of werklike afhanklike van die militere veteraan
afhanklik vir ondersteuning en onderhoud.

Beleids verklaring

1. Registrasie vorms

'n Inskrywingsvorm (Militére Veterane Databasis Informasie Vorm) kan verkry word by die
veteraan organisasie waarby u geregistreer is. Hierdie dokument sal gedeeltelik voltooi wees
met jou besonderhede soos aangeteken op hul databasis. As jy nie geregistreer is by 'n
veteraan organisasie nie, sal jy ‘n blanko (le€) vorm wat beskikbaar is op die DMV webwerf
moet aflaai om te voltooi by -

(http://www.dmv.gov.za/documents/dmv database forms.htm).

Dit is belangrik dat jy hierdie vorm volledig en so akkuraat moontlik voltooi word. Individue sal
hulle aansoeke indiviueel moet hanteer om te registreer.

Stap 1: Kry al die nodige dokumente: Verseker dat alle stawende dokumente wat vereis word
verkry en aangeheg word. Dit is baie belangrike want daar is baie slaggate met die kwaliteit en
akkuraatheid van hierdie dokumente wat registrasie kan belemmer. Wanneer daar afskrifte
van dokumente maak word, moet dit gesertifiseer word as Ware Afskrifte. Die oorspronklike
kopie moet ook aangeheg word. Dit impliseer dat 'n afskrif van die oorspronklike kopie gemaak
moet word. Die dokument met die oorspronklike stempel van die gesag wat dit gesertifiseer
het met die oorspronklike handtekening in ink ingehandig word.

Kry hierdie dokumente gesertifiseer net voor dit gestuur word want as dit verval na drie
maande vanaf die datum van sertifisering raak die doKument ongeldig. Die registrasieproses
kan langer neem, in welke geval die dokumente weer van vooraf sal moet laat sertifiseer om
weer in te dien. Maak seker dat al die nodige dokumente soos gelys boaan bladsy 4 van die
registrasievorm of op die voorbeeld van die dekbrief, Aanh A; ingedien word.
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Belangrike Nota. Die Sertifikaat van Diens (paragraaf 6.d. op die vorm). Dit kan vanaf die
SANW Bevel en Beheer Inligtingstelsels gekry word deur ‘n e-pos te stuur na
sandfdoc@mweb.co.za. Daar moet volledige inligting van dienstermyn van waar en wanneer
militere diens verrig is,voorsien word. Indien daar nie genoegsame informasie verskaf is nie sal
die SANW nie moeite doen om die korrekte inligting te kry nie. Indien die versoek volledig is sal
die dienssertifikaat aan jou uitreik word wat jou diensrekord aandui. (Sommige kere moet daar
aanvullende dokumente verskaf word). Die volgende addisionele dokumente word benodig vir
suksesvolle registrasie.

a. PERSOL uitdrukke. Die volgende drukstukke word vereis; EPG14, EPCO01, EHGO1,
EPN10, ESN20 en ETN20. Hierdie dokumente kan by SANW Groot militére eenhede verkry
word. (Sateliet kantore/klein organisasies sal nie hiermee help nie). Indien dit nie moontlik is om
hierdie afdrukke te kry nie, sal RMVO geaffilieerde Veteraan Organisasie in staat wees om jou
te help.

b. 'n Beédigde verklaring om die veranderinge in jou ID-nommer te verduidelik moet ook
deur die SAPD gesertifiseer word. (Daar is ID-nommers van Suid-Afrikaners oor die afgelope
jare verander), 'n Voorbeeld van hierdie verklaring is gerieflikheidshalwe aangeheg.Aanh B

Stap 2; Berei voor om Aansoek in te dien: Sodra al die oorspronklike dokumente en
gewaarmerkte afskrifte beskikbaar en gereed is, kan indiening plaasvind. Skryf die dekbrief ('n
voorbeeld is aangeheg vir u gerief Anh A) en verduidelik ie indiening met die dokumente vir
registrasie op die databasis. Maak 'n lys van al die dokumente wat jy aangeheg. Wees akkuraat
met die beskrywing van die dokumente. ..

Maak elektroniese kopieé (scan as pdf) van al die dokumente, en heg dit aan jou dekbrief in
dieselfde volgorde as wat op die dekbrief aangedui word. Maak seker al die dokumente word
saam gekram/bind om te verhoed dat iets wegraak .

Pos nou die dokumente na die Departement van Militére Veterane in Pretoria. Indien dit deur
die SA Posdienste gestuur word, moet die volgende gedoen word:

a. Plaas jou dekbrief en alle stawende dokumente in ‘n koevert.
Addresseer die koevert aan:
Veteraan Databasis Registrasie Departement van Militére Veterane
Privaatsak x 943,
Hatfield, Pretoria, 0001.

Handig die koevert in by die Poskantoor en vra dat dit per geregistreerde pos versend word.
Maak seker dat die kwitansie (strokie) van registrasie as bewys ontvang word. Bewaar die
strokie vir latere opvolgaksies, indien nodig.
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RMVO

b. As die dokumente persoonlik afgelewer volg, neem die volgende stappe:

Plaas die dekbrief met alle stawende dokumente in 'n koevert en Addresseer die koevert aan:
Veteraan Databasis Registrasie Departement van Militére Veterane

386 Festival Road,
Hatfield, Pretoria, 0001.

Maak 'n kopie van die dekbrief. Lewer die dokument af by die adres en maak seker dat dien
kopie van die dekbrief geteken word as bewys van aflewering. Bewaar die getekende kopie vir
moontlike later opvolgaksies. Maak 'n elektroniese kopie (scan) van die geregistreerde pos
kwitansie of jou getekende kopie van die dekbrief as bewys van aflewering en verseker veilige
bewaring daarvan.

Stuur 'n e-pos aan die Departement van Militére Veterane, wat jou magsnommer, rang en
naam, sowel as ID-nommer aandui. In die inhoud van die e-pos heg die bewys van registrasie
van die poskantoor of bewys van persoonlike aflewering aan en meld die lys van dokumente
wat ingedien was, (soos gemeld hierbo). Maak die onderwerp van die e-pos: REGISTRASIE
OP DMV DATABASIS. Rig die e-pos aan die volgende adresse:

database@dmv.gov.za, of Fax to 0865189718
allettie.vaneeden@dmyv.gov.za en

robert.makena@dmv.gov.za.

Indien van die posdiens gebruik gemaak is kan die vloei van die posstuk gemonitor/naspoor
word deur die registrasienommer van die posstuk na te volg op die volgende webblad:

(www.postoffice.co.za/ContactUs/trackandtracedomestic.html).

Nasporing dui-aan wie die dokument ontvang het en wanneer dit afgelewer is.

Step 3; Opvolg proses: . Die opvolg met DMV oor die vordering met die aansoek kan gedoen
word. Doen dit elke tweede week. Dit is ideaal om dieselfde e-pos te gebruik as die
oorspronklike ten einde 'n enkele rekord van al die interaksie met die kantoor te hé.

As daar nie binne 6 weke na indiening geregistreer is nie kan DMV gewaarsku word dat 'n
Ministeriéle ondersoek versoek sal word.

DMV sal 'n e-pos stuur om te bevestig wanneer die registreer suksesvol is en ‘n dokument
aanheg as bewys dat die registrasieproses voltooi is.

2. Individue kan versoek dat hulle persoonlike informasie opgedateer word

Individue wat hulle informasie op die Nasionale Databasis wil opdateer moet dieselfde proses
hierbo in par 1 beskryf volg.
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3. Take wat DMV verrig
DMV is die enigste instansie wat militere veterane op die Nasionale Databasis kan Registreer.

DMV is die enigste instansie wat militere veterane wat op die Nasionale Databasis
geregistreer is kan oorweeg vir toedeling van voordele soos beskryf in Wet 18/2011.

4. Aansoeke met Dissiplinere rekord

Aansoeke om registrasie wat deur ‘n militere-hof of ‘n siviele hof ontslaan is moet aansoeke
om te registreer met be-edige verklaring wat die omstandighede verduidelik indien.

5. Kwalifikasie vir Voordele

Individuele militere veterane wat op die nasionale databasis geregistreer is mag kwalifiseer vir
voordele. Die wenslikheid van toewysing word per voordeel deur ‘n middele-toets geoordeel.
Aansoek vir voordele word direk aan DMV gestuur.

Hoe hiedie beleid toegepas word

Die proses om individuele militere veteran te help om te registreer op die nasionale databasis
moet deur Lid Organisasies met sy lede gekommunikeer word. Individuele militere veterane
kan die prosedure op die RMVO webblad kry en volg.

Gevolge om nie aan hierdie beleid gehoor te gee nie
Dir RMVO en Lid Organisasies wat nie sy lede help om op die Nasionale Databasis te

registreer mag ‘n negatiewe gesindheid en ongeloofwaardigheid van sy lede ervaar.

Waar Lid Organisasie ingebreke bly om sy lede te help behoort die Voorsitter/President van
sodaninge Lid Organisasie ‘n ondersoek te doen ten einde regstellings aan te bring.

Wetlike ondersteuning vir hierdie beleid
) Militere Veterane Wet, No. 18 van 2011.
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cmvo
RMVO

Defenisies (In English)

Term ' Definition

Individual Unregistered military veteran who is not a subscribed member of an
Veteran organisation or association.

Official Military The List of Veterans and their details registered in the system of the

Veteran Data Base Department of Military Veteran Affairs

Verwante Vorms

Form Name _Explanation
Aansoek vorm Appendix A; Cover letter for Registration on the National Database

Verklaring vir ID | Appendix B: Example of affidavit to correct ID document

Eienaar van hierdie beleid

Mil Vet Struktuur RMVO
Posisie BestrkKom

HEEENFIEREEES \oorsitter

Weergawe Kontrole

Datum Weergawe | Beskrywing van opdatering Opstyeller /
Hersiener
2013/10/24 | 1.0 Eerste weergawe
2016/10/06 | 1.0 Opdatering van Eerste weergawe Voorsitter
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Aanhangsel B: Beedige verklaring

Naam en Van:
ID-nommer: BEEDIGDE VERKLARING

Tel No (Huis): Tel No (Werk):

Ras: Geslag:

Woonadres: Posadres:
Geboortedatum:

Verklaar onder eed:
1. Dat die regering my Identiteitsnommer verander het van:
na
2. Ek bevestig dat albei hierdie nommers aan my behoort, die laaste (tweede) nommer wat genoem
word is die mees onlangse nommer aan my toegeken en dus die toepaslike nommer te gebruik.

Ek verstaan die inhoud van hierdie verklaring.

Ek het geen beswaar teen die aflé van die voorgeskrewe eed nie.

Ek beskou die voorgeskrewe eed as bindend op my gewete.

PLEK:

DATUM:

TYD:

HANDTEKENING

Ek sertifiseer dat die bogenoemde verklaring deur my afgeneem is en dat die verklaarder vertroud is
met die inhoud van die verklaring. Hierdie verklaring is voor my bevestig / beédig en die verklaarder se
handtekening is in my teenwoordigheid daarop aangebring.

HANDTEKENING: Force No: Rang:
Volle name en van:
Werksadres: SAPD
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Aanhangsel A:VOORBEELD VAN DEKBRIEF
Jou adres

Tel No: (XXXXXXXXXX)
Sel No: (XXXXXXXXXX)
(Datum)

Die Departement van Militére Veterane

Privaatsak X943

386 Festival Weg

Hatfield

PRETORIA

0001

IS: REGISTRASIE AS MILITERE VETERAAN OP DMV DATABASIS

Ek, (volle name en van), met ID-nommer (xxxxxxxxxxxxx) en magsnommer (XXXXXXXX), doen hiermee
aansoek om registrasie op die Militére Veterane databasis. Ek het militére diens gelewer oor die tydperk
(meld jaar). Bewys van my militére rekords verskyn op die PERSOL stelsel. Ek dien my aansoek in tesame
met alle stawende dokumente soos :

. Voltooide Militére Veterane databasis Informasievorm (4 bladsye).

. Gesertifiseerde ware afskrif van my ID-kaart (1page).

. Gesertifiseerde ware afskrif van my huweliksertifikaat (1 bladsy).

. Gesertifiseerde ware afskrif van my vrou se ID-dokument (1 bladsy).

. Gesertifiseerde afskrif van my diensrekord soos verskaf deur die SANW (1 bladsy).

. Persol uitdruk: Lid profiel informasie (1 bladsy).

. Persol uitdruk: Ontslag informasie (1page).

. Persol uitdruk: Personeel lys en veteraan informasie (1page).

. Persol uitdruk: SANW / DOD groepe (1 bladsy).

10. Persol uitdruk: Geskiedenis Navrae (1 bladsy).

11Gesertifiseerde ware afskrif van my kwalifikasies (noem aantal bladsye indien meer as een bladsy)
12. Gesertifiseerde ware afskrif van my bestuurslisensie (1 bladsy).

13. Oorspronklike bankstaat wat my adres verifieér (1 bladsy).

14. Oorspronklike beédigde verklaring mbt die verandering in my ID-nommer (1 bladsy).

Ek glo dat ek deur die indiening van die dokumente ten volle voldoen aan die vereistes om op die DMV
databasis registreer te word.

Ek sal bevestiging van ontvangs van hierdie dokumentasie waardeer. My kontakbesonderhede verskyn
aan die bokant van hierdie brief.

Die uwe

(Teken jou dokument)

OO NOOTULLE, WN -
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